Vragen over eigen bijdrage AWBZ begeleiding
Op 18 november 2010 heeft Lpggz gesproken met medewerkers van het CAK over de voorlichting rondom eigen bijdrage begeleiding AWBZ en over de Wtcg. Op 1 december heeft 2010 Lpggz met medewerkers van het CAK gesproken over de uitkomsten van de enquête eigen bijdrage Begeleiding AWBZ. Hieronder vindt u de hoofdpunten en antwoorden op uw vragen.

1. Heeft u nog geen bericht gekregen van het CAK over de eigen bijdrage begeleiding AWBZ?


Dat kan verschillende redenen hebben:

- 
de instelling die u begeleiding/dagbesteding biedt, heeft nog geen gegevens aan het 


CAK gestuurd over het aantal uren dat u dit krijgt;

-
u betaalt al een eigen bijdrage voor Wmo of voor AWBZ met verblijf; u krijgt geen aparte 


factuur voor de bijdrage begeleiding;


-
het CAK toetst uw gegevens bij de gemeentelijke basisadministratie (om te weten of u 



met meer personen een huishouden voert; uw verzamelinkomen telt) en is nog in 


afwachting van uw gegevens;
-
het CAK vraagt uw inkomen over 2008 op bij de Belastingdienst (uw bijdrage is 


gebaseerd op uw verzamelinkomen) en is nog in afwachting van deze gegevens.

2. Ik krijg begeleiding in dagdelen (groepsbegeleiding) en zie op de factuur van het CAK uren vermeld staan, hoe zit dat?


Dat klopt. Een dagdeel of een gedeelte daarvan wordt gelijkgesteld aan 1 uur. U kunt dus nooit 
meer dan 2 dagdelen per dag begeleiding krijgen en daarvoor gefactureerd worden. Deze 
afspraken zijn gemaakt om de berekening te vereenvoudigen.

3. Heeft u een probleem om de bijdrage tijdig te betalen?


U kunt een betalingsregeling afspreken. Bel daarvoor met het CAK (tel.0800-1925). Zij kunnen 
afhankelijk van uw financiële situatie een betalingsafspraak maken. 

4. Naast begeleiding krijg ik ook nog andere zorg (bijv. verpleging of verzorging). Ga ik nog meer bijdrage betalen?


Dit is afhankelijk van uw inkomen en van de eigen bijdrage die u nu al betaalt. Maar de totale 
eigen bijdrage kent wel een maximum. Ook dit hangt af van de hoogte van uw inkomen. Het kan 

zijn dat u dit maximum al heeft bereikt en geen extra bijdrage verschuldigd bent. Met de 
rekenmodule op de website www.hetcak.nl kunt u dit zelf berekenen. 

5. Uw inkomen in 2010 is veel lager dan in 2008?


Als uw inkomen minstens € 1816,-  lager is dan in 2008, dan geldt 2008 niet.

Bel dan het CAK en vraag om een formulier om de inkomensgegevens van 2010 te gebruiken en 


stuur dit op. Medewerkers van het CAK kunnen u vertellen of zij voor u een ander peiljaar kunnen 


nemen (2010 i.p.v. 2008). 


Wanneer u al facturen gekregen hebt, die u niet kunt betalen, vergeet niet dat u met het CAK een 


betalingsregeling kunt afspreken. Het CAK kan afhankelijk van uw financiële situatie een 
betalingsafspraak met u maken. 

6. U heeft de brochure van het CAK gelezen en u heeft nog vragen? 


Bel dan met het CAK (tel. 0800-1925). Wanneer uw gegevens al bij het 


CAK bekend zijn, kunnen de medewerkers een antwoord geven op uw persoonlijke situatie.
7. U weet nog niet hoeveel uw eigen bijdrage zal zijn en u wilt een schatting maken? 


Dit kunt u doen via de rekenmodule op de website www.hetcak.nl

Komt u er niet uit? Bel dan met het CAK (0800-1925).

8. U heeft gehoord dat er een korting mogelijk is. 


Wanneer u een schatting maakt van uw eigen bijdrage met behulp van de rekenmodule, wordt aan de 
hand van uw gegevens zichtbaar of u recht heeft op de Wtcg-korting.

9. Wilt u weten of u in aanmerking komt voor een tegemoetkoming uit de Wtcg? 


U kunt dit berekenen op de website: www.testwtcg.nl van het Ministerie van VWS. Komt u er niet voor in aanmerking of is het voor u niet duidelijk? Bel dan met Meld je zorg (0900-0401208). Zij kunnen u vertellen welke mogelijkheden er nog meer zijn. 

10. U heeft een laag inkomen en u kunt de eigen bijdrage niet betalen? U vraagt zich af of de gemeente u kan helpen bij dit probleem? 


Ja, er zijn verschillende mogelijkheden:


-
Soms kunt u in aanmerking komen voor bijzondere bijstand van de gemeente waar u


woont. 


-
Of u kunt een tegemoetkoming krijgen van de gemeente. Enkele gemeenten hebben een 

eigen regeling voor chronisch zieken en 65-plussers

-
Of uw gemeente heeft een collectieve ziektekostenverzekering waarbij u kunt worden 



verzekerd en die dit vergoedt. 



Klik hier voor de lijst van gemeenten die deze oplossingen bieden.

11. U wilt de informatie bij u in de buurt horen of lotgenoten spreken?


Het LPGGz houdt 9 informatieve bijeenkomsten over de eigen bijdrage begeleiding AWBZ en de 
Wtcg. Het CAK zal op een aantal bijeenkomsten een presentatie over de eigen bijdragen en de 
Wtcg verzorgen. 
12. Wat kunt u van ons verwachten?


Het CAK houdt een structureel overleg met cliëntenorganisaties over die veranderingen waarbij 
het CAK een uitvoerende taak heeft. Het Lpggz wordt hiervoor uitgenodigd. Mocht u vragen aan 
Meld je zorg stellen, of knelpunten waarop wij geen passend antwoord niet weten? Dan gaan we 
in overleg met medewerkers van het CAK. Het CAK hecht belang aan de inbreng van cliënten en 
hun organisaties. 
